AVENIDA

VILLKOR FOR HYRESGASTER | VARA LAGENHETER

> Lakan och handdukar finns i alla lagenheter och ingdr i hyran.

> Priser visade pa websidan &r per natt. Normalt sett &ndras inte priset beroende pa antalet personer
som bor i lagenhet, férutom da detta uttryckligen forklaras. Om flera personer an namnda kapacitet vill
bo i lagenheten, m&ste kunden uttryckligen be om detta och vi ge var bekréftelse pd att detta ar mojligt.

> For att boka behdver du géra en férskottsbetalning pad 20-30% av hela hyresbeloppet (moms
inkluderat). Detta beskriver vi i v@r personliga email skriven till er om ni gér en bokning. Denna
forskottsbetalning kan goras antingen via svenskt bankgiro, insattning p& norsk bankkonto eller med
kreditkort (VISA eller Mastercard). Beloppet &r dterbetalningsbart enbart vid vissa avbokningar, se
nedan.

> Resterande av hyran betalas kontant eller med kreditkort vid ankomst. Det finns ocksd en méjlighet att
betala via svenskt bankgiro i SEK INNAN ankomsten.

> Vid ankomst ber vi ocksd om en deposition pd 150 euros som sakerhet vid eventuell skada skedd i
ldgenheten under er vistelse. Normalt bér denna deposition [amnas i form av kreditkortsuppgifter (det
gér ocksd att lamna kontanter, men vi rekommenderar kreditkortsuppgifter, om allt &r ok i lagenheten
vid avresa). Vi drar ingenting pd kreditkortet utan behaller bara uppgifterna under géstens vistelse.

b Slutstadningen gor vi efter gastens vistelse, avgiften ar mellan 25 och 50 Eur, dock férvantar vi oss att
gasterna har tagit ut soporna och diskat upp efter sig innan avresan och att man lamnar lagenheten i ett
gott skick. Aven gas, elektricitet och vattenférbrukning etc ingdr i hyran.

> Vi stadar endast mellan bokningar, sdvida vi inte specificerar ndgot annat eller kunden bestéllt stddning
under vistelsen, mot en extra avgift. Under vistelsen ar kunden sjalv ansvarig for stadningen.

» Nycklarna lamnas vid ankomst till Iagenheten. Vi méter upp personligen, pa avtal tid, enligt den
ankomsttid som kunden sjalv uppgivit till oss. Vid forlust av nycklar under vistelsen, belastas man med
25 Euros som dras frén depositionen eller [dmnas kontant till oss.

» Normalt kan incheckning ske frdn 16.00, sdvida vi inte bekréftar att man kan flytta in tidigare. Vid
incheckning mellan kl. 21.00 och 24.00 tar vi en extra avgift pd 30 Euros, vid ankomst efter midnatt blir
extra avgiften 50 Eur. Avresan bor ske fore 11.00, savida vi inte bekréftat att det g%r bra med en senare
utcheckning.

> Minsta hyrestiden &r 3 dagar. Man kan hyra mindre &n 3 dagar, dock m8ste man da betala stadavgift
pa 40 Euros.

> Vid bokning betalas ett férskott pd 20-30% av hela hyran. Beloppet kan aterbetalas om om avbokning
sker mer dan 30 dagar foére ankomst, dock behaller vi 5% i administrationkostnad. Vid avbokning mindre
an 30 dagar fore ankomst, betalas ingenting tillbaka. Vid ankomst betalas den resterande 75% av hyran
och en gang betalad, ar den inte &terbetalningsbar.

Avenida Rentals, S.L.
Calle Misser Ferrer 1, local 1, 08002 Barcelona, Espana
Tel: (+34) 93 342 5337, Fax: (+34) 93 342 5926, Email: info@avenidamedia.com
Web: www.avenidamedia.com
CIF: B-65235947




